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IL PROGETTO
Il progetto mira a rafforzare la capacità degli Istituti 

di istruzione superiore nel settore sanitario e sociale, 
nonché nel settore dell’istruzione e della formazione 
professionale, di fornire e sostenere l’acquisizione 

delle competenze e delle abilità necessarie per fornire 
un’assistenza sensibile alle diversità ad anziani stranieri, 

valorizzando l’individualità e promuovendo pratiche di 
assistenza inclusive per le famiglie e gli utenti di tutte le 

età e di tutti i contesti culturali.
Inoltre, il progetto intende promuovere pratiche 
innovative di apprendimento e di insegnamento.



Fornire servizi di assistenza di alta qualità e 
una buona accessibilità alle cure a tutti gli 
individui e alle loro famiglie, indipendentemente 
dall’età, dal background etnico e culturale, 
è oggi l’obiettivo principale dell’assistenza 
sanitaria. Uno dei fattori più importanti in 
questo contesto è considerare gli utenti come 
persone, tenendo conto dei loro punti di vista, 
delle loro credenze e delle loro origini culturali. 
La crescente diversità etno-culturale della 
nostra società può rendere l’accesso ai servizi 
sociali e sanitari un’esperienza molto diversa 
tra gli utenti. Per garantire un’assistenza di 
alta qualità e una buona accessibilità alle 
cure per tutti gli individui e le loro famiglie, 
è fondamentale l’implementazione di servizi 
sociali e sanitari al passo con l’interculturalità 
contemporanea e che valorizzino la diversità 
in tutte le sue manifestazioni. Pertanto, 
un’assistenza inclusiva e attenta alle diversità è 
una delle chiavi di volta della politica sanitaria 
odierna per fornire un’assistenza personalizzata 
e di qualità, rispettando le credenze, le origini, 
l’esperienza di vita e i bisogni di ciascun 
individuo.

IL PROGETTO DI.S.C.O.P.M.B. 
MIRA A SVILUPPARE:

 Un programma di formazione per studenti 
dell’istruzione superiore e operatori sanitari che 
supporti l’acquisizione delle competenze e delle 
abilità necessarie per fornire pratiche di cura 
inclusive;

 Una risorsa di apprendimento online 
sull’assistenza alle persone anziane straniere 
e alle loro famiglie e caregiver informali, da 
utilizzare nella formazione di studenti e operatori 
sanitari e sociali;

IL CONSORZIO INTENDE RAGGIUNGERE
QUESTI OBIETTIVI SVILUPPANDO, TESTAN-
DO E DIFFONDENDO TRE RISULTATI PER 
MIGLIORARE L’ASSISTENZA AD ANZIANI 
CON PASSATO MIGRATORIO E LE LORO 

FAMIGLI O CAREGIVER INFORMALI:  

 Un programma di formazione 
multilingue sull’assistenza centrata sulla 
persona e sensibile alla diversità 

 Una risorsa formativa online aperta 
(OER) sull’assistenza 

 Raccomandazioni politiche per 
aumentare lo standard ottimale di 
assistenza sanitaria centrata sulla 
persona e sensibile alle diversità 

IL CONTESTO


